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1. RETOUR EN TERUGBETALING 

De klant kan een product in originele staat en verpakking binnen 14 dagen na ont-

vangst van de zending retour sturen. Op maat gemaakte producten, afgeprijsde pro-

ducten en gepersonaliseerde producten kunnen niet retour gestuurd worden. De retour-

kosten zijn te betalen door de klant.  

Klanten moeten steeds contact opnemen met Leutig (info@leutig.com ) voordat ze de 

bestelling retourneren om een retourlabel te ontvangen. De klant kan de retour volgen 

via track & trace. Retouradres: Dorpstraat 51, 9140 Elversele (België). Email: 

info@leutig.com . 
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